
香港天文台台長岑智明先生（左）從立法會議員郭偉强先生 , 

JP（中）手中接過「部門精進服務獎（小部門組別）」金獎。

「綜合資訊顯示屏幕」一站式整合展示各種天氣資訊。

香港天文台今年於「公務員

優質服務獎勵計劃」中勇奪

兩金兩銅獎項。評審委員的

肯定令天文台深受鼓舞：天

文台「積極創新，不斷開拓

多種多樣新服務，有效回應

社會訴求」，大數據「系統

大大節省成本，並提高工作

效率，按同事需要度身訂

做，對知識累積十分有幫

助」。

天文台的服務深受大眾歡迎，

使用率極高，網上資訊服務

（主要由「我的天文台」應用

程式提供）總瀏覽量繼 2016

年首次突破一千億頁次，今年

持續增長，預料總瀏覽量可達

一千五百億頁次。

天文台針對不同社群需要，推出多項專用服務，設計一站式網頁方便不同

用戶更有效地掌握最新天氣狀況，例如為攝影愛好者提供「戶外攝影天氣

資訊網頁」及方便旅客和旅遊業界計劃行程的「香港旅遊天氣資訊網站」

皆深受歡迎。

「隊伍獎（內部支援服務）」金獎

一直以來，天文台追求卓越，以創新科技應對大數

據的挑戰。過去兩年天文台推行了多項新服務，其

中獲獎的「智能氣象監察助理」及「綜合資訊顯示

屏幕」能有效地處理和顯示海量的天氣資訊，以支

援預報中心的運作。「智能氣象監察助理」是天文

台創新研發的專家系統，處理天氣大數據，針對不

同的需要，為預報員提供適切的業務工作指引。而

「綜合資訊顯示屏幕」則是一個專為預報中心度身

訂做，由全高清觸控式大屏幕組成的顯示平台，可

以快捷地展示不同組合的天氣資訊，以支援天氣匯

報及分析工作。

部門精進服務獎
（小部門組別）

隊伍獎 （內部支援服務）

—大數據分析與決策支援服務

最佳公眾形象獎 隊伍獎（專門服務）

—「天氣廣播站」團隊

天文台服務獲肯定「公務員獎勵計劃」中勇奪
4獎

編輯組

為支持環保，減少使用紙張，天文台將考慮以電子版本「談天說地」取代印刷版
本。如閣下希望日後收到「談天說地」的電子版本電郵通知，請將會員編號及電
郵地址，電郵至 hkof@hko.gov.hk﹙現已收取電郵通知的會員毋需理會﹚，主旨
請註明「E-LETTER」。

請支持改用「談天說地」電子版，為地球的未來出一分力！

講座及活動

所有紙張取材自可再生林木

「談天說地」電子版：http://www.hko.gov.hk/education/friends_hko/newsletter/ttsdindex.htm
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