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มาตรการทีม่อียูแ่ละแผนงาน 

เกีย่วกบัการสง่เสรมิความเทา่เทยีมกนัทางเชือ้ชาติ 

 

กรมอตุนุยิมวทิยาฮอ่งกง 

 

กรมอุตุนิยมวิทยาฮ่องกง (HKO) มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บริการทางอุตุนิยมวิทยาที่มีคุณภาพสูง 

เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนทั่วไป เช่นเดียวกับผู้ใช้บริการพิเศษภาคอื่นๆ รวมถึง

ภาคการขนส่งและภาคการบิน HKO ให้ความส าคัญอย่างยิ่งในการรับรองการเข้าถึง บริการ

ของเราอย่างเท่าเทียมกันโดยสาธารณะชนทุกคน โดยไม่ค านึงถึงภูมิหลังทางชาติพันธุ์ ของ

พวกเขา   
 

บริการที่เกี่ยวข้อง   HKO เป็นผู้รับผิดชอบส าหรับ (a) เสนอการพยากรณ์อากาศและออก 

ค าเตือนเมื่อสภาพอากาศเป็นอันตราย (b) เสนอข้อมูลที่เกี่ยวกับระดับ 

รังสีส่ิงแวดล้อมในฮ่องกง และ (c) รักษามาตรฐานเวลาของฮ่องกง

และ เสนอข้อมูลที่เกี่ยวกับธรณีฟิสิกส์ สมุทรศาสตร์ ดาราศาสตร์ และ 

อุตุนิยมวิทยา  

มาตรการที่มีอยู ่   ข้อมูลที่เกี่ยวกับค าเตือนอากาศและบริการของ HKO สามารถดูได้ ที่

เว็บไซต์ของ HKO ในสองภาษาราชการของฮ่องกง  (ได้แก่ ภาษาจีน

และภาษาอังกฤษ) และยังมีเว็บไซต์ภูมิอากาศที่สามารถปรับเปลี่ยน

รูปแบบให้เป็นลักษณะส่วนบุคคลได้ เพ่ือให้ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับ

สภาพอากาศในภาษาต่างๆ1 

   ใบปลิว/แผ่นพับซึ่งให้ข้อมูลและให้ความรู้ยังได้รับการตีพิมพ์เป็น

ภาษาราชการทั้งสองภาษาเพ่ือแจกจ่ายให้กับประชาชนทั่วไป 

นอกจากนี้ HKO ได้แปลใบปลิวหกใบเกี่ยวกับค าเตือนอากาศเป็น

ภาษาต่างๆ1 ซึ่งได้มีการอัปโหลดลงบนเว็บไซต์ของ HKO2 

   หลักสูตรวิดีโอออนไลน์ที่จัดเตรียมไว้ส าหรับการให้ความรู้แก่

ประชาชนทั้งในภาษาจีนและภาษาอังกฤษ 

   มีการจัดเตรียมบัตรระบุภาษาไว้ที่เคาน์เตอร์บริการที่ส านักงานใหญ่

ของ HKO และที่ศูนย์ทรัพยากร เพ่ือให้ผู้คนที่มาจากหลากหลายเช้ือ

ชาติสามารถขอความช่วยเหลือทางด้านภาษาได้หากมีความจ าเป็น 

 

                                                             
1 ภาษาต่างๆ ได้แก่ ฮินดี เนปาลี อูรดู ไทย บาฮาซาอินโดนีเซีย ตากาล็อก ปัญจาบ และเวียดนาม 

2
 เว็บไซต์ของ HKO: https://www.hko.gov.hk/en/publica/pubgen.htm สิ่งตีพิมพ์เลขที่ 20, 23, 25, 33, 35, 44 

https://www.hko.gov.hk/en/publica/pubgen.htm
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การประเมินการ 

ท างานในอนาคต 

  HKO จะทบทวนบริการของเราเป็นระยะๆ เพ่ือตอบสนองความ 

ต้องการของผู้คนที่มาจากหลากหลายเช้ือชาติ 

มาตรการเพ่ิมเติมที่ 

ใช้/จะน ามาใช้ 

  HKO จะจัดท าใบปลิว/แผ่นพับส าหรับการเตือนภัยสภาพอากาศใน

หลากหลายภาษา 

   HKO จะจัดกิจกรรมทางการศึกษาส าหรับผู้คนที่มาจากหลากหลาย 

เช้ือชาติตามความต้องการ เช่น การเยี่ยมชม HKO 

   HKO จะจัดหลักสูตรวิดีโอออนไลน์แบบสองภาษาให้มากขึ้นเพ่ือให้

ความรู้แก่ประชาชน 

 

ส าหรับการสอบถามข้อมูล กรุณาติดต่อคุณเจสัน ถ่อง (Mr Jason TONG) ผู้ช่วยเลขานุการ

(ทั่วไป) 2 ของกรมฯ ผ่านช่องทางดังต่อไปนี้:- 

 

โทรศัพท์ : 2926 8039 

โทรสาร : 2311 9448 

อีเมล : mailbox@hko.gov.hk 

ไปรณีย ์ : Hong Kong Observatory 

134A Nathan Road 

Kowloon 

Hong Kong 
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